Regulamin swiadczenia ustug podatkowo-ksiegowych oraz
kadrowoptacowych przez GMC Holding V.1/10/2023

Regulamin obowigzuje od dnia 30.10.2023 r.

Postanowienia wstepne

1.Niniejszy Regulamin okresla warunki $wiadczenia
ustug ksiegowych przez GMC Holding sp. z 0.0. z
siedzibg we Wroctawiu. Stanowi integralng czes¢
umowy o Swiadczenie ustug ksiegowych zawartg
pomiedzy Klientem, a GMC Holding sp. z 0.0
regulujac w sposéb szczegdtowy jej postanowienia.
2.Tres¢ Regulaminu dostepna jest w Siedzibie spotki
oraz w biurach, w ktérych swiadczy ustugi.

3. GMC Holding sp. z o.0. z siedzibg we Wroctawiu,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
prowadzi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
dziatalnos¢ w zakresie ustugowego prowadzenia
ksigg rachunkowych na podstawie art. 76a ust. 3 pkt
2 Ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci
(na warunkach i w zakresie okreslonym w Umowie,
Regulaminie, oraz innych dokumentach bedacych
integralng czescig Umowy).

4.Regulamin reguluje nastepujgce kwestie:

Rozdziat | — Definicje;

Rozdziat Il — Postanowienia ogdlne;

Rozdziat Il — Zasady pobierania optat;

Rozdziat IV — Przekazywanie  dokumentéw
i informacji potrzebnych do $wiadczenia ustug;
Rozdziat V — Zasady przyjecia dokumentacji Klienta
od innego biura rachunkowego; Rozdziat VI -
Petnomocnictwa;

Rozdziat VIl — Prawa i obowiazki stron;

Rozdziat VIl —  Postanowienia  dotyczace
dokumentacji rachunkowej; Rozdziat IX — Ksiega
Przychoddéw i Rozchoddéw;

Rozdziat X — Prowadzenie petnej rachunkowosci;
Rozdziat XI — Ewidencja do celdw ryczattu
ewidencjonowanego;

Rozdziat XIl — Wsparcie przy rejestracji VAT,

Rozdziat XlII - Ustugi kadrowo-ptacowe; Rozdziat XIV
- Ustugi z zakresu przygotowania dokumentéw
organizacyjnych;

Rozdziat XV — Ustugi Prawne i Pozostate;

Rozdziat XVI — Odpowiedzialnos¢ i Wytaczenia;
Rozdziat XVIl — Wydanie dokumentow;

Rozdziat XVIII — Archiwizacja dokumentéw;

Rozdziat XIX— Windykacja;

Rozdziat XX — Zawieszenie wykonywania ustug;
Rozdziat XXI — Postepowanie reklamacyjne;

Rozdziat XXII — Poufnos¢;

Rozdziat XXIII — Postanowienia koricowe.

ROZDZIAL I.
Definicje llekro¢
w Regulaminie jest mowa o:
1. Abonament - wynagrodzenia miesieczne
nalezne GMC Holding za ustugi, obliczane wedtug

zasad okreslonych w: Umowie o swiadczenie ustug
ksiegowych oraz w Cenniku Gtéwnym.

2. Autentyczno$s¢  pochodzenia  faktury:-
pewnos$¢ co do tozsamosci dokonujacego dostawy
towardéw lub ustugodawcy albo wystawcy faktury.

3. Cennik Gtéwny - rozumie sie przez to
wskazang w Umowie informacje, w ktérej GMC
Holding okreslit warunki i wysoko$¢ odptatnosci za
swoje ustugi w ramach abonamentu.

4. Cennik Ustug Kadrowo- Ptacowych -
cennik ptatnych dodatkowo poza abonamentem
dodatkowych ustug kadrowo-ptacowych
wyszczegdblnionych w Cennik Ustug
KadrowoPtacowych.

5. Cennik Ustug Ksiegowych — cennik ptatnych
dodatkowo poza abonamentem dodatkowych ustug
ksiegowych wyszczegdlnionych w Cennik Ustug
Ksiegowych.

6. Cennik Ustug Prawnych i Pozostatych —
cennik ptatnych dodatkowo poza abonamentem
dodatkowych ustug z zakresu przygotowania
dokumentéw organizacyjnych wyszczegdlnionych w
Cennik Ustug Prawnych i Pozostatych.

7. Dokument ksiegowy (zewnetrzny obcy —
otrzymany od kontrahenta; zewnetrzny wtasny —
przekazywany w  oryginale  kontrahentowi;
wewnetrzny — dotyczacy operacji wewnatrz
jednostki) lub inny dokument stanowiacy podstawe
do dokonania zapisu w ksiegach rachunkowych,
dokument stanowigcy podstawe obstugi kadrowo-
ptacowej, dokument stanowigcy podstawe rozliczen
podatkowych i publicznoprawnych.

8. Dyspozycja — zlecenie przez Klienta
wykonania ustug dodatkowo ptatnych.
9. Elektroniczny eksport danych - zapisany w

postaci elektronicznej, zapewniajacej integralnosé
tresci i czytelnosé, zestaw danych przeksztatconych
do okreslonego formatu danych z systemu
transakcyjnego, sprzedazowego badz ksiegowego.
Za elektroniczny eksport danych na potrzeby
Swiadczenia ustug rozumie sie aktualnie: dane
pochodzace z faktur wystawianych w systemie
Reset2 badZz innym systemie sprzedazowym,
jednakze przeksztatconych do uzgodnionego z
formatu danych z GMC Holding. 10. Ewidencja —
odpowiednio, zaleznie od kontekstu, podatkowa
ksiega przychoddw i rozchododw, ksiegi rachunkowe,
ewidencja do celdw podatku od towardw i ustug, w
tym ewidencja zakupow i sprzedazy, ewidencja
przychodoéw dla celéw ryczattu
ewidencjonowanego, ewidencja Srodkéw trwatych i
wartosci.

11. Faktura VAT - dokument wystawiony
zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towaréw
i ustug, stwierdzajgcy w szczegdlnosci: dokonanie
sprzedazy, date dokonania sprzedazy, cene
jednostkowa bez podatku, podstawe



opodatkowania, stawke i kwote podatku, kwote

naleznosci oraz dane dotyczace podatnika i

nabywcy, jego duplikat i korekte.

12. Faktury przechowywane w formie

elektronicznej - faktury VAT przechowywane

zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towardéw

i ustug, w podziale na okresy rozliczeniowe w

dowolny sposdb zapewniajacy: - autentycznosé

pochodzenia, integralnos¢ tresci i czytelnosé tych
faktur od momentu ich wystawienia do czasu
uptywu terminu

przedawnienia zobowigzania podatkowego;

- fatwe ich odszukanie;

- bezzwtoczny dostep do  faktur  organowi
podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej na
Zadanie, zgodnie z odrebnymi przepisami.

13. Integralnosé tresci faktury - rozumie sie

przez to, ze w fakturze nie zmieniono danych, ktére

powinna zawierac faktura.

14. GMC Holding — rozumie sie przez to GMC

Holding sp. z o0.0. z siedzibg we Wroctawiu

Swiadczace ustugi ksiegowe i kadrowe.

15. Klient- podmiot, Zleceniodawca, ktéry
zawart z GMC Holding Umowe.
16. Kontrola biznesowa - kontrola ustalajaca

wiarygodng S$ciezke audytu miedzy fakturg, a
dostawg towaréw lub Swiadczeniem ustug;
wdrozony wewnetrznie proces zapewniajacy
mozliwos¢ przesledzenia zaleznosci,
udokumentowanych zapisami ksiegowymi,
pomiedzy zdarzeniem (dostawg towaréw lub
Swiadczeniem ustug) oraz potwierdzajgca je faktura.
17. Okresie rozrachunkowy — rozumie sie petny
miesigc kalendarzowy, w ktérym wystgpity zdarzenia
gospodarcze na podstawie ktérych obliczane s3
podatki (VAT i dochodowy ), czy tez obliczane sg
wynagrodzenia

18. Regulaminie- rozumie sie przez to niniejszy
Regulamin stanowiacy zaftacznik do umowy o
Swiadczenie ustug ksiegowych poprzez GMC
Holding.

19. Sktadki ZUS — sktadki na ubezpieczenie
spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne, Fundusz Pracy
i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych, Fundusz Emerytur Pomostowych.
20. Umowie — rozumie sie przez to umowe o
Swiadczenie ustug ksiegowych zawartg przez GMC
Holding z Klientem.

ROZDZIAL II.
Postanowienia ogdlne
1.GMC Holding swiadczy ustugi -ksiegowe i/lub
kadrowo-ptacowe na rzecz Klientéw, na warunkach
okreslonych w zawartej Umowie, niniejszym
Regulaminie i Cennikach zgodnie z przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

2.Zasadniczo GMC Holding swiadczy wskazane w

Umowie, Regulaminie oraz Cenniku Gtéwnym:

1) ustugi ksiegowe:

a) standardowe, obejmujace: - prowadzenie ksigg

rachunkowych w zakresie czynnosci, o ktérych mowa

w Ustawie o rachunkowosci, tj. prowadzenie, na

podstawie dowodoéw ksiegowych, ksiag

rachunkowych, ujmujacych zapisy zdarzen w

porzadku chronologicznym i systematycznym,

ustalanie wyniku finansowego oraz sporzadzanie
rocznych sprawozdan finansowych;

- prowadzenie, w imieniu i na rzecz podatnikow,

ptatnikéw i inkasentdéw, ksigg podatkowych i innych

ewidencji do celéw podatkowych oraz udzielanie im

pomocy w tym zakresie; - sporzadzanie, w imieniu i

na rzecz podatnikéw, ptatnikéw i inkasentéw, zeznan

i deklaracji podatkowych lub udzielanie im pomocy

w tym zakresie.

b) dodatkowe — wskazane w Cenniku Ustug

Ksiegowych swiadczone przez GMC Holding na

bazie Dyspozycji Klienta

2) ustugi kadrowo-ptacowe:

a) standardowe — wskazane w Umowie;

b) dodatkowe— wskazane w Cenniku Ustug Kadrowo
—ptacowych swiadczone GMC Holding na bazie
Dyspozycji Klienta.

3. GMC Holding nie $wiadczy Ustug nie

wymienionych w Cenniku Gtéwnym oraz Umowie, w

szczegdlnosci ustug obliczania akcyzy, obliczania

naleznosci celnych, wystawiania faktur imieniem

Klienta, prowadzenia gospodarki magazynowej,

prowadzenia ewidencji przebiegu pojazdu oraz

przeprowadzania inwentaryzacji w imieniu Klienta, a

takze sporzadzania ewidencji czasu pracy na

podstawie tachograféw.

4, GMC Holding nie odpowiada za pobieranie

podatkéw i wptacanie ich na rachunek organéw

podatkowych.

5.Pracownicy GMC Holding nie moga zostac

wyznaczeni jako osoby, do ktérych obowigzkéw

nalezy pobieranie podatkdw oraz ich terminowe
wptacanie organowi podatkowemu — w rozumieniu
art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa (t.j.Dz.U. z 2019 r., poz. 900 z pdzn. zm.).

Odpowiedzialnos¢ za  terminowe spetnianie

zobowigzan podatkowych ponosi wytgcznie Klient.

6. GMC Holding nie odpowiada za pobieranie

sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne

oraz ich wptacanie na witasciwe rachunki Zaktadu

Ubezpieczenn Spotecznych. Odpowiedzialnos¢ za

terminowe spetnianie zobowigzan w powyzszym

zakresie ponosi wyfacznie Klient.

7.Poza zakresem Ustug swiadczonych przez GMC

Holding pozostaja:

1) ustugi doradztwa podatkowego

wykonywanego na podstawie ustawy z dnia 5 lipca

1996 r. o doradztwie podatkowym (t.j. Dz.U. z 2019

r., poz. 283 z pdzn. zm.), wskazanego w art.2 ust. 2

tej ustawy;



2) ustugi z zakresu podmiotéw prowadzacych
agencje zatrudnienia, o ktérej mowa w art. 18e ust.
1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogcji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ( t.j. Dz.U. z
2019 . poz. 1482 z pdzn. zm.).

8. GMC Holding nie weryfikuje i nie przechowuje
oryginalnej dokumentacji potwierdzajgcej
transport, wydanie i przyjecie towaru w tym CMR,
WZ i PZ. GMC Holding nie prowadzi gospodarki
magazynowej ani nie dokonuje inwentaryzacji
aktywow i pasywow. Klient zobowigzuje sie do
prowadzenia gospodarki magazynowej we wtasnym
zakresie na dedykowanym oprogramowaniu i
przekazywaniu inwentaryzacji do GMC Holding.

ROZDZIAL lil.

Zasady pobierania optat.
1.Wynagrodzenie za wykonane ustugi rozliczane jest
wedtug zasad wskazanych w Umowie na bazie liczby
dokumentéw zrédtowych zaksiegowanych w danym
okresie rozrachunkowego (w przypadku ustug
finansowo-ksiegowych) oraz liczby pracownikéw i
uméw cywilno-prawnych rozliczonych w okresie
rozrachunkowym
(w przypadku ustug kadrowo-ptacowych).
2.Ustugi nie objete abonamentem s3 dodatkowo
wyceniane. GMC Holding informuje Klienta, ze dana
ustuga nie jest objeta Umowa oraz przedstawia
Klientowi jej wycene przed przystgpieniem do jej
wykonania. Klient moze w takiej sytuacji zleci¢
dodatkowo ptatne ustugi za posrednictwem poczty
elektronicznej (Dyspozycja). 3.Rozliczanie
dokumentéw zrédtowych:

Wynagrodzenie  jest  pobierane od ilosci
przekazanych do
zaksiegowania/opracowania/ujecia w rozliczaniu
egzemplarzy dokumentéw zrédtowych,
stanowigcych podstawe ewidencji w ksiegach
rachunkowych w danym okresie rozrachunkowym
(majgcego  swéj — wymagany Ustawg o
rachunkowosci — numer ewidencyjny).

4.Rozliczanie uméw o prace oraz umoéw
cywilnoprawnych:

Wynagrodzenie jest pobierane od ilosci egzemplarzy
umowy o prace i uméw cywilnoprawnych
podlegajacych rozliczeniu publicznoprawnemu w
danym okresie rozrachunkowym, jednak przy
skorygowaniu (pomniejszeniu) liczby egzemplarzy o
kolejne umowy o prace z jednym pracodawcg badz
kolejne  umowy cywilno-prawne z jednym
pracodawca

5W przypadku zmiany faktycznego profilu
dziatalnosci - jezeli Klient zmieni zasadniczo
faktyczny przedmiot dziatalnosci, ktory byt podstawg
wyceny ustug ksiegowych zaoferowanych przez GMC
Holding i nie poinformuje o tym GMC Holding drogg
e-mailowg to GMC Holding ma prawo odmowié
wyswiadczenia obstugi lub jednostronnie zmienié¢
oferte na rozliczenie okresu, ktéry zostat przekazany
do rozliczenia. Dziat sprzedazy GMC Holding

potwierdza lub proponuje nowe finansowe warunki
wspotpracy. Jednakze Zleceniodawca ma prawo
woéweczas nie przyjac oferty co zwalnia GMC Holding
z obowigzku prowadzonych rozliczen. W takiej
sytuacji uznaje sie, ze umowa zostata rozwigzana w
trybie natychmiastowym z chwila nieprzyjecia przez
Klienta oferty.

ROZDZIAL IV.

Przekazywanie dokumentéw i informacji
potrzebnych do Swiadczenia ustug

1.Klient zobowigzany jest do dostarczania
kompletu dokumentéw ksiegowych w terminie do
10 -tego dnia miesigca nastepujacego po kazdym
miesigcu rozrachunkowym, w ktérym wystgpity
zdarzenia majgce znaczenie dla obliczenia podatku,
czy tez obliczenia wynagrodzen
2. GMC Holding zobowigzuje sie do ksiegowania
otrzymanych dokumentéw w ciggu 10 dni od daty
przekazania dokumentéw w terminie, o ktérym
mowa w ust. 1.
3.Dokumenty kadrowo-ptacowe bedg przekazywane
przez Klienta do 5 — tego miesigca nastepujgcego od
zdarzenia majacego znaczenie dla obstugi kadrowo-
placowej tak, by GMC Holding mégt swiadczy¢ ustugi
w ustawowo okres$lonych terminach.
4.W sytuacji nieotrzymania kompletnej informacji i
dokumentacji w w/w terminach, gdy w wyniku tego
GMC Holding dopusci sie nieprawidtowego
wykonania przedmiotu umowy, odpowiedzialno$¢ z
tego tytutu bedzie ponosit Klient.
5. GMC Holding nie gwarantuje terminowosci i
kompletnosci rozliczert publicznoprawnych za dany
okres rozrachunkowy w przypadku przekazania
dokumentéw po 10. dniu miesigca nastepujgcego po
miesigcu rozliczanym lub po 5- tym dniu miesiaca
nastepujacym od zdarzenia majacego znaczenie dla
obstugi kadrowo-ptacowe;j.
6.W okresie trwania Umowy GMC Holding
udostepnia program do wystawiania i przesytania
faktur bez dodatkowych optat. Wystawione
dokumenty sprzedazy powinny by¢ przekazywane do
GMC Holding przez elektroniczny eksport danych i
zwigzang z tym wysytke elektroniczng dokumentéw
sprzedazy za posrednictwem przycisku "wyslij
dokumenty do ksiegowego" lub jego odpowiednika.
Klient odpowiada z korzystanie z tego programu, a w
szczegblnosci za dziatanie o0séb przez niego
wyznaczonych do korzystania z tego programu,
wysytania dokumentéw ksiegowych, prawidtowosci,
rzetelnosci i prawdziwosci faktury wystawionych za
pomocg programu. Faktury sprzedazy
przechowywane sg wyltacznie elektronicznie, a ich
archiwizacje gwarantuje zewnetrzny dostawca
oprogramowania.
7. GMC Holding umozliwia  Klientom
przesytanie elektroniczne faktur kosztowych za
pomocg dedykowanej aplikacji.
8. GMC Holding nie akceptuje faktur
przestanych drogg e-mailowa. Nie ponosi réwniez




odpowiedzialnosci za niezaksiegowanie faktur
przekazanych drogg e-mailowg.

9.Fakt przekazania przez Klienta dokumentu do
GMC Holding oraz zréwnane z nim czynnosci
wykonywane przez GMC Holding sg jednoznaczne z
wykonaniem przez Klienta kontroli co do
autentycznosci pochodzenia faktury, jej
integralnosci oraz kontroli biznesowej, jak réwniez
akceptacji pod wzgledem merytorycznym.
10.Dokument przekazany do GMC Holding moze
zosta¢ zwrécony Klientowi w uzasadnionych
przypadkach (np. btedny opis, nieczytelny skan). W
tym przypadku za fakt i date przekazania do GMC
Holding uznaje sie ostateczne przekazanie do GMC
Holding w momencie zakoriczenia czynnosci
wyjasniajgcych.

ROZDZIAL V.

Zasady przejecia dokumentacji Klienta od innego

biura rachunkowego
1.W sytuacji, gdy Klient moze korzysta¢ z ustug
innego biura rachunkowego i chce przekazac¢
prowadzenie ksiegowosci GMC Holding procedura
jest nastepujaca:
-Wypowiedzenie umowy dla Klienta
przygotowywane jest przez GMC Holding wraz z
protokotem przekazania dokumentéw. Protokdt
przekazania dokumentéw stanowi zatgcznik do
Umowy.
-Klient upowaznia GMC Holding do kontaktu z
dotychczasowym biurem na podstawie pisemnego
petnomocnictwa.
2.Na terenie Wroctawia mozliwy jest odbidr
dokumentéw  przez GMC  Holding jako
petnomocnika w siedzibie dotychczasowego Biura
za dodatkowg optatg. W innych miastach Klient
zobowigzany jest dostarczy¢ dokumenty osobiscie.
3. GMC Holding potwierdza Klientowi, iz otrzymato
kompletng dokumentacje od dotychczasowego
biura lub zgtasza zastrzezenia.

ROZDZIAL VI.

Petnomocnictwa
1.Klient udziela wskazanemu pracownikowi GMC
Holding petnomocnictwo do przesytania deklaracji
podatkowych drogg elektroniczng. Nie obejmuje
ono reprezentacji w postepowaniach podatkowych,
sadowych, sadowoadmistracyjnych, karnych, czy
tez karnoskarbowych (a wiec nie obejmuje
sktadania odwotan, skarg, zazalen).
2.Klient udziela wskazanemu pracownikowi GMC
Holding petnomocnictwa do spraw kadrowych. Nie
obejmuje ono reprezentacji w postepowaniach
podatkowych, sadowych, sgdowoadmistracyjnych,
karnych, czy tez karnoskarbowych, czy tez przed
ZUS (a wiec nie obejmuje sktadania odwotan, skarg,
zazalen).

ROZDZIAL VII.

Prawa i obowigzki stron
1.Klient odpowiada za merytoryczng prawidtowos¢
przekazywanych dokumentéw.  Potwierdzeniem
akceptacji dokumentu i jego
kontroli merytorycznej  jest nadanie statusu
jako ,,przekazany do GMC Holding” albo ,wyslij do
Ksiegowego”.
2.Klient zobowigzany jest do opisania dokumentu, z
ktérego tresci nie bedzie jednoznacznie wynikato
jakiej operacji dotyczy, poprzez zapisanie w
odpowiedniej zaktadce informacji wyjasniajgcej cel i
rodzaj operacji gospodarczej, ktérej ten dokument
dotyczy. Wszelkie uchybienia w tym zakresie
podlegaja uzupetnieniu przez Klienta w terminie
wskazanym przez GMC Holding.
3.Klient zobowigzuje sie do bezzwtocznego
informowania GMC Holding, o wszelkich zdarzeniach
mogacych mie¢  wplyw na  prawidiowosé
prowadzenia  ksiegowosci  oraz  pozostatych
ewidencji, ustalania zaliczek na podatek dochodowy
i podatek VAT nalezny z tytutu prowadzenia przez
niego dziatalnosci gospodarczej, a takze na roczne
zeznanie podatkowe. Pod tym ustaleniem nalezy
rozumieé takze bezzwioczne informowanie GMC
Holding o wszelkich poczynaniach  Urzedu
Skarbowego, lzby Skarbowej, Urzedu Kontroli
Skarbowej zwigzanych z kontrolg dziatalnosci Klienta
objetej ustugami swiadczonymi przez GMC Holding.
Nie poinformowanie GMC Holding o podjetych przez
wyzej wymienione organy czynnosciach, a takze brak
dziatan odwotawczych, oznacza zgode Klienta na ich
ustalenia i wynikajgce z nich skutki finansowe oraz
wytgcza ewentualne roszczenia w stosunku do GMC
Holding.
4. Klient zobowigzuje sie do niezwtocznego
informowania GMC Holding o wszelkich zdarzeniach
powodujacych zmiany w stanie oraz ilosci
sktadnikéw majatkowych, a takie o innych
okolicznosciach mogacych mieé wptyw na rzetelnosé
i  prawidtowos¢ prowadzonej  dokumentacji
ksiegowej  oraz  obstugi kadrowoptacowe;.
Zobowiazuje sie w szczegdlnosci do informowania o:
zasgdzonych  wyrokach, zawartych  uktadach
ratalnych, wszczeciu postepowania likwidacyjnego
lub upadtosciowego,, zmianach w Krajowym
Rejestrze Sgdowym, dokonanych zmianach w CEIDG,
podjetych uchwatach majacych wptyw na operacje
gospodarcze i zapisy ksiegowe, takich jak
podwyzszenie kapitatu, sprzedaz udziatéw, nalezne
wptaty na kapitat, przekazanych lub otrzymanych
darowiznach, aportach, dotacjach, pozyczkach itp.
5.Klient  zobowigzuje sie do zapewnienia
autentycznosci pochodzenia, integralnosci tresci i
czytelnosci przesytanych do zaksiegowania faktur, w
szczegblnosci  poprzez  stosowanie  kontroli
ustalajacej wiarygodng s$ciezke audytu miedzy
faktura, a dostawg towardéw lub swiadczeniem ustug




(kontroli biznesowej), czyli wdrozonego
wewnetrznie procesu zapewniajgcego mozliwosé
przesledzenia  zaleznosci  udokumentowanych

zapisami  ksiegowymi  pomiedzy  zdarzeniem
(dostawg towardw lub swiadczeniem ustug) oraz
potwierdzajgcg je faktura.

6.Klient ponosi w catosci koszty optat skarbowych od
ztozonych  petnomocnictw, w  zwigzku ze
$wiadczeniem ustug finansowo-ksiegowych i/lub
kadrowo-ptacowych, oraz innych optat skarbowych,
administracyjnych, publicznoprawnych i sgdowych.
W nastepstwie indywidualnych ustalers GMC Holding
moze dokonaé zaptaty tych optat za Klienta, a
nastepnie obciazy¢ go z tego tytutu.

7.Do obowigzkéw GMC Holding nalezy badanie
otrzymanych od Klienta dokumentéw pod wzgledem
rachunkowym i odwrotne informowanie o
zauwazonych brakach lub wadach w przestanych
dokumentach, natychmiast po stwierdzeniu
uchybien.

8. GMC Holding ma prawo zwrdci¢ Klientowi
do weryfikacji dokumenty Zzrédtowe nieczytelne oraz
nieopisane w sposob pozwalajgcy na rzetelne ich
ujecie w ksiegach rachunkowych.

9. GMC Holding moze odméwi¢ wykonania
danej ustugi, jesli dostarczone przez Klienta
dokumenty nie sg wystarczajgce do prawidtowego
jej wykonania lub sg niezgodne z obowigzujacym
prawem, a wykonanie tej czynnosci w sposéb
oczywisty narazitoby Klienta lub GMC Holding na
odpowiedzialnos$¢ karng lub szkode finansowg. 10.W
przypadku ewidencjonowania sprzedazy fakturowej
i/lub gospodarki magazynowej przy uzyciu programu
komputerowego Klienta, Klient jest obowigzany
zapewni¢ mozliwos$¢ generowania plikoéw zgodnych z
strukturg logiczng postaci elektronicznej ksigg
podatkowych oraz dowodéw ksiegowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa (tzw. Jednolity Plik Kontrolny). W
przypadku przekazania tych danych na potrzeby
kontroli  skarbowej i/lub  podatkowej za
posrednictwem GMC Holding, Klient odpowiada za
ich merytoryczng poprawnos¢.

11.Do obowigzkéw GMC Holding nalezy:

1) badanie otrzymanych od Klienta dokumentéw
pod wzgledem rachunkowym i  zwrotne
informowanie o zauwazonych brakach lub wadach w
przestanych  dokumentach, niezwtocznie po
stwierdzeniu uchybien.

2) GMC Holding ma prawo zwrdci¢ Klientowi do
weryfikacji dokumenty Zrédtowe nieczytelne oraz
nieopisane w sposéb pozwalajacy na rzetelne ich
ujecie w ksiegach rachunkowych;

3) GMC Holding moze odméwi¢ wykonania danej
Ustugi, jesli dostarczone przez Klienta dokumenty
nie sg wystarczajace do prawidtowego jej wykonania
lub sg niezgodne z obowigzujgcym prawem, a
wykonanie tej czynnosci w sposdb oczywisty
narazitoby Klienta Ilub GMC Holding na
odpowiedzialno$¢ karng lub szkode finansowa.

12.Strony zobowigzuja sie nie dostarcza¢ wzajemnie
tresci o charakterze bezprawnym, obrazliwym, tresci
mogace wprowadzi¢c w btad lub mogacych
wywotywaé zaktécenia lub uszkodzenia systemdw
telefonicznych lub powodowaé konflikt intereséw.
13.Strony s3 zobowigzane wzajemnie informowad
sie 0 wszystkich sytuacjach, w ktérych GMC Holding
moégtby by¢ narazony na konflikt interesow. W
przypadku zaistnienia prawdopodobienstwa
wystgpienia konfliktu intereséw, GMC Holding moze
odméwi¢ wykonania ustug lub zaprzesta¢ ich
$wiadczenia.

14 .Klienci GMC Holding dokonujacy ptatnosci na
rzecz podmiotéw dokonujacych dostawy towaru lub
ustug opodatkowanych VAT w Polsce powinni mie¢
wdrozone procedury weryfikacji kontrahentéw
celem ograniczania ryzyka podatkowego. Klienci
mogg wystgpi¢ do GMC Holding o rekomendacje
dotyczace procedur weryfikacyjnych.

15.Po zawarciu umowy rachunku bankowego Klient
niezwtocznie zawiadamia Urzad Skarbowy zgtaszajgc
nr rachunku bankowego na specjalnym formularzu,
ktéry zaméwi¢ moze w GMC Holding. Zespét GMC
Holding przygotowuje bezptatnie formularz dla
Klienta, ktéry Klient niezwtocznie powinien ztozy¢é w
Urzedzie Skarbowym. Klient ponosi wyfaczng
odpowiedzialno$¢ za zgtoszenie numeru rachunku
bankowego stosownym organom.

ROZDZIAL VIII.

Postanowienia dotyczace dokumentacji
rachunkowej. 1.Klient zleca GMC  Holding
prowadzenie dokumentacji ksiegowe;.

2. GMC Holding oswiadcza, posiada polise OC.
3.GMC Holding zapewnia, ze czynnosci objete
zakresem Umowy s3 wykonywane przez osoby
posiadajace odpowiednig wiedze i kwalifikacje.
3.0czywiste nieprawidtowosci (np. btedy pisarskie
lub rachunkowe) GMC Holding moze sprostowac w
kazdym czasie, réwniez w stosunku do 0sdb trzecich.
Inne braki GMC Holding moze sprostowaé¢ w
stosunku do oséb trzecich za zgoda Klienta wyrazong
na piSmie lub w formie elektronicznej w terminie
wyznaczonym przez GMC Holding.

4 Klient zobowigzany jest do takiego przekazywania
formularzy, dokumentéw Zrédtowych i zlecen (w
oparciu, o ktére swiadczone sg przez GMC Holding
ustugi), aby nie budzity one watpliwosci co do ich
zgodnosci ze stanem faktycznym oraz rzeczywistg
wola Klienta.

ROZDZIAL IX

Ksiega Przychodéw i Rozchodéw

1.Dla Klientéw, ktérzy ztozyli oswiadczenie,
ze podatek dochodowy od oséb fizycznych beda
opftaca¢ na zasadach ogdlnych lub na zasadach
wiasciwych dla podatku liniowego i ztozyli
oswiadczenie o wyborze Ksiegi Przychodéw i
Rozchoddw, jako rodzaju prowadzonej przez siebie




Ewidencji GMC Holding zobowigzuje sie na mocy
niniejszej umowy do
e przechowywania i prowadzenia Ksiegi
Przychoddéw i Rozchoddéw
prowadzenia ewidencji srodkéw trwatych,
przechowywania  dokumentacji, ktéra
stanowi podstawe wpisu w danym roku
podatkowym do Ksiegi Przychodéw i
Rozchodéw
e ustalenia wysokosci zaliczek w danym roku
podatkowym;
ustalania wysokosci Sktadek ZUS Klienta;
sporzadzania i przechowywania deklaracji
ZUS w danym roku podatkowym 2.Dla
Klientéw, o ktérych mowa w ust.1, ktérzy sg
podatnikami VAT czynnymi, GMC Holding
zobowigzuje sie takze do prowadzenia i
przechowywania odrebnej ewidencji do celéw
podatku od towardw i ustug oraz sporzadzania,
wysytania i przechowywania deklaracji z tytutu
podatku VAT.
3.Klient jest zobowigzany przekazywania w kazdym
roku spisu z natury zrobionego na stan 31 grudzien
w terminie do 10 stycznia roku nastepujacego po
roku z ktérego wykonywany byt spis z natury.

ROZDZIAL X.
Prowadzenie petnej rachunkowosci

1.Dla Klientéw, ktérzy ztozyli oswiadczenie o
wyborze Ksigg rachunkowych jako rodzaju
prowadzonej Ewidencji, GMC Holding zobowigzuje
sie do:

e prowadzenia i przechowywania Ewidencji
(syntetycznej i analitycznej) Klienta w
postaci ksigg rachunkowych, na ktérg
sktadaja sie dzienniki, ksiega gtéwna i ksiegi
pomocnicze, zestawienie obrotow i sald
ksiegi gtéwnej i oraz sald kont ksigg
pomocniczych; wykaz sktadnikéow
aktywow i pasywdw (inwentarz);

* ewidencjonowania operacji
gospodarczych;

e dekretowania, sporzadzanie polecen
ksiegowych, wprowadzanie danych do
programu;

*  prowadzenia ewidencji srodkéw trwatych i
WNIP;

e przygotowywania deklaracji rocznych od
podatku dochodowego CIT;

*  przygotowywania rocznego sprawozdania
finansowego;

* prowadzenia rejestrow VAT i
przygotowywanie deklaracji VAT;

e przygotowywanie i sktadanie rocznych i
miesiecznych deklaracji CIT;

2.Klient jest zobowigzany przekazywania w kazdym
miesigcu stanu inwentaryzacji magazynu zrobionego
na ostatni dzie miesigca rozrachunkowego, ktére

nalezy przekaza¢ w terminie do 10- tego dnia
miesigca nastepujgcego po miesigcu
rozrachunkowym.

ROZDZIAL XI.
Ewidencja do celéw ryczattu ewidencjonowanego

1.Dla Klientéw, ktérzy ztozyli oswiadczenie, ze
podatek dochodowy od oséb fizycznych beda
optaca¢ w formie ryczattu od przychodéw
ewidencjonowanych, GMC Holding zobowiazuje sie
na mocy niniejszej Umowy do:

e prowadzenia i przechowywania
ewidencji przychodéw dla celéw
ryczattu ewidencjonowanego;

e prowadzenia ewidencji  Srodkéw
trwatych i wartosci niematerialnych i
prawnych, ewidencji wyposazenia;

e przechowywania dokumentéw
stanowigcych podstawy Wpiséw do
Ewidencji w danym roku
(podatkowym);

e ustalania wysokosci zryczattowanego
podatku dochodowego;
ustalania wysokosci Sktadek ZUS
sporzadzania i

przechowywania deklaracji ZUS w

danym roku podatkowym.

2.Dla Klientéw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej,
ktérzy sa podatnikami VAT czynnymi, GMC Holding
zobowigzuje sie do prowadzenia i przechowywania
odrebnej ewidencji do celéw podatku od towardw i
ustug, w tym ewidencji zakupu i sprzedazy oraz do
sporzadzania, wysytania i  przechowywania
deklaracji z tytutu podatku VAT.

ROZDZAL XIl.

Wsparcie przy rejestracji VAT
1.Jezeli Klient korzysta z dodatkowej ustugi ,wsparcie
w rejestracji VAT” w ramach przygotowania
dokumentéw do rejestracji VAT oraz przygotowanie
VAT —-R. i dokumentéw towarzyszacych (m.in.
umowa najmu lokalu oraz projektu o$wiadczenia o
dokonywaniu  sprzedazy lub  niedokonania
sprzedazy) przyjmuje do wiadomosci, iz to on ponosi
wytgczng odpowiedzialno$¢ za ztozenie ww.
dokumentéw oraz za zamieszczone w nich
informacje. GMC Holding w zadnym wypadku nie
moze by¢ traktowany w rejestracji VAT jako
petnomocnik
Klienta.
2.Klient zobowigzuje sie podja¢ aktywnosé
gospodarczg po rejestracji VAT.
3. GMC Holding nie ponosi odpowiedzialnosci za
skutek rejestracji VAT.

ROZDzIAL XIIl.
Ustugi kadrowo ptacowe
Dla Klientéw zatrudniajacych pracownikéw oraz
wspétpracujgcych z innymi osobami fizycznymi




nieprowadzacymi dziatalnosci gospodarczej w
ramach uméw cywilnoprawnych GMC Holding
Swiadczy Ustugi Kadrowo-Ptacowe polegajagce na:
(zgodnie z danymi przekazanymi przez Klienta):

e zgltoszeniu, zmiany oraz
wyrejestrowywanie pracownikéw z ZUS;
na podstawie dokumentéw przekazanych
przez klienta.

® przygotowywaniu projektéw umoéw o
prace, Swiadectw pracy oraz zaswiadczen o
zatrudnieniu;

e przygotowywaniu deklaracji podatkowych
PIT-11, PIT-40; PIT-4R, PIT-8AR,

e przygotowywaniu deklaracji do zaptaty
sktadek ZUS

® przygotowywaniu list ptac;

Wytaczenia
W zakresie zleconych ustug nie zawiera sie:
® przygotowanie regulaminu pracy
i wynagradzania
® przygotowanie zaktadowego regulaminu
funduszu swiadczen socjalnych,
® sporzadzania list ptac uwzgledniajacych
wynagrodzenia z tytutu oddelegowania do
pracy pracownikdéw, badZ innych oséb
nieprowadzacych dziatalnosci
gospodarczej, a $wiadczacych ustugi na
rzecz  Klienta na podstawie
uméw cywilnoprawnych, na
terenie innego  panstwa niz
Polska.
W/ w $wiadczenia mozliwe s3 do uzyskania za
dodatkowg optatg, ktéra  bedzie ustalana
indywidualnie ze Klienta.

ROZDZIAL XIV.
Ustugi z zakresu przygotowywania dokumentéw
organizacyjnych
1. GMC Holding s$wiadczy ustugi organizacyjne
polegajace na przygotowaniu projektow
nastepujacych dokumentdéw:
- uchwat w zakresie powotania petnomocnika do
zawarcia umowy z cztonkiem zarzadu,
- uchwaty z wyrazeniem zgody na zaciggniecie
zobowigzan kredytowych,
- uchwat w przedmiocie
wynagrodzenia dla cztonka zarzadu.
- prostych umoéw: pozyczki, sprzedazy rzeczy,
umowy najmu i innych uméw nazwanych — na
zasadzie udostepniania wzorca.
2.Czynnosci wskazane w ust. 1 sg dodatkowo ptfatne.
ROZDZIAL XV.
Ustugi Prawne i Pozostate

1.Na podstawie niniejszej umowy nie sg swiadczone
ustugi doradztwa podatkowego ani doradztwa
prawnego.
2.  Wspotpracujemy z kancelariami  radcéw
prawnych, adwokatéw oraz doradcéw podatkowych.

ustalenia

3. W przypadku zainteresowania klienta ustugami
doradztwa podatkowego lub doradztwa prawnego
GMC Holding moze poleci¢ ustugi wspétpracujgcych
kancelarii.
ROZDZIAL XVI.

Odpowiedzialno$¢ i Wytaczenia
1.Jesli nie zostaty dodatkowo zlecone, to w
zakresie zleconych ustug nie zawiera sie:

* ewidencjonowanie operacji, z powodu
ktérych Klient statby sie “instytucja
obowigzang” (Ustawa o przeciwdziataniu
praniu  pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu),

*  sporzadzenie dokumentacji cen
transferowych miedzy podmiotami
powigzanymi;

*  przygotowywanie sprawozdan dla NFZ,
PFRON, Intrastat,

*  przygotowywanie rachunku z przeptywoéw
pienieznych i informacji o zmianie
w kapitale spotki,

*  prowadzenie ewidencji dla podmiotéw ze
Specjalnych stref Ekonomicznych,

e ustugi zwigzanie ze zmiang formy prawnej
spotki czy zmian wiascicieli.

*  przygotowanie planu kont i polityki
rachunkowosci dla spétki, ktéra rozliczata
sie w innym biurze rachunkowym i ktére tej
polityki nie zaprowadzito w jednostce,

* reprezentacja Klienta przed sadami
administracyjnymi i powszechnymi;

e archiwizacji dokumentéw za zakoriczone
okresy obrachunkowe

*  wystawianie not korygujacych i faktur

2. GMC Holding moze podjgé sie swiadczenia
Klientowi ustug innych niz wskazane w Umowie na
podstawie indywidualnych ustalen, na podstawie
Dyspozycji Klienta, o ile ustugi te moga by¢
Swiadczone przez GMC Holding w sposdb prawnie
dopuszczalny.

3.Poza zakresem ustug Swiadczonych przez GMC
Holding pozostajg ustugi doradztwa podatkowego
wykonywanego na podstawie ustawy z dnia 5 lipca
1996 r. o doradztwie podatkowym.

4.GMC Holding nie ponosi odpowiedzialnosci za
kompletnos¢ i rzetelnos$¢ informacji dostarczonych
mu przez Klienta ani za sporzadzenie dokumentéw
do ZUS lub Urzedéw Skarbowych w oparciu o
niekompletne lub nierzetelne dane przekazane przez
Klienta.

5.Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za kompletnosc i
zawarto$¢ merytoryczng sktadanych do GMC
Holding dokumentéw oraz za ich terminowe
dostarczenie.

6.W wypadku dostarczenia dokumentéw z
naruszeniem terminéw okreslonych w Regulaminie
oraz przez przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa GMC Holding nie ponosi odpowiedzialnosci za



nieterminowe sporzgdzenie i ztozenie deklaracji do
Zaktadu Ubezpieczenn Spotecznych lub Urzeddw
Skarbowych.

7.Umowa nie dotyczy czynnosci, ktére powstaty w
okresie sprawozdawczym nie objetym niniejszg
umowa, ale moze zosta¢ rozszerzona na
wczesniejsze okresy sprawozdawcze na podstawie
Dyspozycji Klienta. Czynnosci bedg wykonane po
zapotacie w catosci za ustuge dodatkows.

8. GMC Holding nie odpowiada za pobieranie
podatkéw i wpfacanie ich na rachunek organéw
podatkowych, jego pracownicy nie moga zostaé
wyznaczeni jako osoby, do ktérych obowigzkéw
nalezy pobieranie podatkéw oraz ich terminowe
wptacanie organowi podatkowemu — w rozumieniu
art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa; odpowiedzialnos¢ za powyisze lezy po
stronie Klienta.

9. GMC Holding nie odpowiada za pobieranie
sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne
oraz ich wptacanie na wifasciwe rachunki Zaktadu
Ubezpieczerr Spotecznych; odpowiedzialno$é¢ za
powyzsze lezy po stronie Klienta.

10.GMC Holding nie ponosi takze odpowiedzialnosci
za interpretacje przepisdOw przyjete przez organy
podatkowe w indywidualnych sprawach Klientéw ani
za skutki zastosowania sie Klientéw do tych
interpretacji.

11.Przy Swiadczeniu ustug GMC Holding dziata w
imieniu i na rzecz Klienta, co oznacza, ze wszelkie
zobowigzania i uprawnienia wzgledem wtasciwych
organdw podatkowych obcigzajg lub przystuguja
bezposrednio Klientowi, wobec czego Spdtka nie jest
adresatem zadnych decyzji organéw podatkowych
ani strong zadnych postepowan podatkowych lub
administracyjnych dotyczacych

Klienta.

12.Klient moze wbrew opinii GMC Holding zazada¢
uznania za koszt uzyskania przychodu poniesionego
wydatku. W takim przypadku GMC Holding nie
ponosi odpowiedzialnosci za skutki podatkowe
rozliczonego dokumentu. GMC Holding zastrzega
sobie prawo odmowy rozliczenia  takiego
dokumentu.

13. GMC Holding nie ponosi odpowiedzialnosci
za ewentualne wady w wykonaniu Ustugi, jezeli
wynikajg one z udostepnienia  niepetnej
dokumentacji  badz udzielenia  niepetnych,
nieprawdziwych albo sprzecznych ze stanem
faktycznym informacji niezbednych do
prawidtowego wykonania Umowy albo w braku
nalezytego wspodtdziatania w wykonaniu Umowy ze
strony Klienta, w tym w szczegdlnosci w przypadku
nieudzielenia petnomocnictwa.

14. Klient zobowigzany jest do weryfikacji
przesytanych przez GMC Holding rozliczen
podatkowych. Brak zgtoszenia zastrzezen w formie
mailowej w terminie 3 dni roboczych od ich
otrzymania uznaje sie za akceptacje poprawnosci
wykonania ustugi za dany okres.

15. Z chwilg rozwigzania lub wygasniecia
Umowy, Klient zobowigzany jest do ostatecznej
weryfikacji odebranej dokumentacji. Termin na
zgtoszenie wszelkich roszczen i reklamacji uptywa z
14. dniem od daty wydania dokumentacji ksiegowej.
Po uptywie tego terminu, wszelkie roszczenia Klienta
wzgledem GMC Holding zwigzane z realizacjg
Umowy wygasajg. Za date wydania dokumentacji
uznaje sie: a) date podpisu na protokole zdawczo-
odbiorczym, b) date doreczenia przesytki kurierskiej
z dokumentami, c) date wystania przez GMC Holding
wiadomosci e-mail z wersjg elektroniczna
dokumentacji (chyba ze serwer zwréci komunikat o
btedzie dostarczenia).

16. W przypadku wystgpienia szkody Klient
zobowigzany jest do  zgtoszenia  szkody
ubezpieczycielowi GMC Holding, Informujac o tym
jednoczesnie GMC Holding.

17. GMC Holding odpowiada wylfacznie za
bezposrednie szkody rzeczywiste, z wytgczeniem
utraconych korzysci Klienta. Catkowita suma
odszkodowania z tytutu realizacji Umowy jest
ograniczona do wysokosci 10.000,00€ (stownie:
dziesiec tysiecy EURO).

18. Warunkiem  skutecznego  dochodzenia
roszczen odszkodowawczych jest zachowanie
termindéw zgtoszen okreslonych w punktach. 14 115
Niniejszego  rozdziatu.  Niedochowanie  tych
terminéw, o ile uniemozliwito to GMC Holding
podjecie skutecznych dziatan naprawczych Ilub
zwiekszyto rozmiar szkody, moze skutkowaé
ograniczeniem lub wytaczeniem odpowiedzialnosci
GMC Holding.

19. W przypadku powstania sporu wszelkie
roszczenia lub procesy o szkode wytaczane przez
Klienta bedg traktowane jako roszczenia lub procesy
o szkode przeciwko Zleceniobiorcy, a nie przeciwko
pracownikom Zleceniobiorcy lub tez przeciwko
osobom wspédtpracujgcym ze Zleceniobiorcg na
innych zasadach niz umowa o prace. Spory beda
rozwigzywane na podstawie prawa polskiego.

ROZDZIAL XVII.

Wydanie dokumentow

1.W przypadku rozwigzania umowy,
GMC Holding przekazuje ksiegi rachunkowe
i pozostatg dokumentacje wskazana w Zatgczniku nr
3 do Umowy w ciggu 30 dni od zakoriczenia Umowy.
2.Dokumentacja moze by¢ za zgoda GMC Holding
przestana pocztg Klientowi, ale wodéwczas GMC
Holding nie ponosi prawnej odpowiedzialnosci za
kompletnos¢ przekazywanej dokumentacji i ryzyko
zwigzane z przestaniem dokumentéw. Przeslanie
dokumentéw poczta lub kurierem nastepuje na
koszt i ryzyko Klienta.
3.Dokumentacja wytworzona przez GMC Holding w
formie elektronicznej zostanie przekazana w formie
elektroniczne;j.
Zwrot dokumentacji w przypadku prowadzenia ksigg
handlowych nastepuje na nosniku danych Ilub




zostaje udostepniona w chmurze celem pobrania
przez Klienta. Jezeli dokumenty zostaty przekazane
do GMC Holding w formie papierowej, to s3
zwracane Klientowi w formie papierowej — w kopii
lub w oryginale w zaleznosci od pierwotnej formy ich
przekazania.

ROZDZIAL XVIII.

Archiwizacja dokumentow.
1. GMC Holding archiwizuje dokumenty zgodnie z
terminami okreslonymi w przepisach powszechnie
obowigzujacych.
2.Archiwizacja dokumentéw odbywa sie w ramach
abonamentu za biezacy rok obrotowy oraz za
niezamkniete lata obrotowe, a za zamkniete lata
obrotowe wedtug dodatkowego zlecenia.
3.Dokumenty ksiegowe za dany rok sg przekazywane
Klientowi w terminie do 31 grudnia roku, w ktérym
zamykany jest rozliczany jest rok.
4.Przechowywanie  dokumentéw po  okresie
wskazanym w ust, 3 jest dodatkowo ptatne zgodnie
z Cennikiem Ustug Prawnych i Pozostatych.
5.Za przechowywanie dokumentacji w okresie
wypowiedzenia i po rozwigzaniu umowy odpowiada
Klient.
6.Klient odpowiada réwniez za likwidacje i
przechowywanie  dokumentacji  ksiegowej i
kadrowo-ptacowej zgodnie z zasadami i terminami
przewidzianymi przez przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego.

ROZDZIAL XIX.
Windykacja

1. GMC Holding monitoruje ptatnosci realizowane
przez Klientdéw z tytutu $wiadczonych ustug.

2.W ramach upomnier e-mailowych GMC Holding
wzywa Klienta do zaptaty za $wiadczone ustugi.
3.Przy opéznieniu przekraczajgcym 30 dni w zaptacie
naleznosci wynikajgcej ze $wiadczonych ustug
stwierdzonej faktura GMC Holding ma prawo
naliczy¢ optate w kwocie 50 zt brutto wzgledem
danej wierzytelnosci stwierdzonej jedna fakturg jako
koszty prowadzonej windykacji, w tym celu wysyta
Klientowi pisemne upomnienie listem zwyktym.
Kwota ta naliczana jest niezaleznie od odsetek za
nieterminowa ptatnos¢, czy tez innych roszczern GMC
Holding wobec Klienta.

ROZDZIAL XX.

Zawieszenie wykonywania ustug Na
wniosek Klienta, GMC Holding moze zawiesié
$wiadczenie ustug ksiegowych, pod warunkiem, ze
Klient zawiesi dziatalno$¢ gospodarcza i dostarczy
dokument oficjalnie potwierdzajacy éw fakt (np.
wydruk CEDIG).

ROZDZIAL XXI.

Postepowanie reklamacyjne

1.Klient moze sktada¢ reklamacje dotyczace ustug
GMC Holding

2.Reklamacje mogg by¢ sktadane wytgcznie w formie
elektronicznej na adres mailowy podany do
kontaktu.

3. Termin na zgtoszenie reklamacji wynosi 3 dni
robocze od daty otrzymania przez Klienta
dokumentacji ksiegowej lub informacji o rozliczeniu.
4. GMC Holding rozpatruje reklamacje niezwtocznie,
nie pdzniej niz w terminie 30 dni po jej otrzymaniu.
Jezeli reklamacja wymaga uzupetnienia — GMC
Holding zwraca sie do Klienta z prosba o jej
uzupetnienie; w takim przypadku czas rozpatrzenia

reklamacji ulega przedtuzeniu o  okres
odpowiadajgcy czasowi oczekiwania na
uzupetnienie reklamaciji.

ROZDZIAL XXIl.

Poufnos¢

1. GMC Holding zobowigzuje sie do zachowania w
tajemnicy wszystkich okolicznosci, o ktérych
dowiedziat sie w zwigzku z wykonywaniem Umowy,
chyba ze Klient zwolni go z tego obowigzku lub gdy
ujawnienie ich jest wymagane przez stosowne
przepisy prawa i prowadzonej przez niego
dziatalnosci, ktére zostaly mu przekazane
bezposrednio przez Klienta lub tez osoby dziatajace
na jej rzecz, a takze informacje, ktére GMC Holding
powzigt samodzielnie.

2.0bowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy: -
informacji podanych przez Klienta do publicznej
wiadomosci,

-informacji, ktérych udzielenia zazagdat upowazniony

organ w postepowaniu sadowym i
administracyjnym, podatkowym,
sadowoadministracyjnym, czy karnym,
karnoskarbowym.

3. GMC Holding zobowigzuje sie
wykorzystywac informacje otrzymane od Klienta ,
wytgcznie w

zakresie koniecznym do realizacji niniejszej umowy

ROZDZIAL XXIII.

Postanowienia koricowe.
1W sprawach nieuregulowanych niniejszym
Regulaminem i umowa Swiadczenia ustug
ksiegowych, zastosowanie majg przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.
2.Wszelkie dokumenty sktadane przez Klienta musza
byé sporzadzone w jezyku polskim lub
przettumaczone na jezyk polski.
3.W przypadku, gdyby ktérekolwiek z postanowien
niniejszych Regulaminu stato sie z jakichkolwiek
przyczyn niewaznie lub nieskuteczne, pozostaje to
bez wptywu na waznos¢ i skutecznosé pozostatych
postanowien Ogdlnych Warunkéw Umowy.




4.W razie sprzecznosci tresci Regulamin swiadczenia
ustug ksiegowych, Strony sg  zwigzane
postanowieniami Umowy.
5.Regulamin mozna zmienic w trybie
przewidzianym w umowie



